Teamleitung/Assistenz/Mitarbeiter im Vertragsservice
(m/w/d)

Als innovativster Spezialversicherer im Agrarsektor sind wir seit mehr als 75 Jahren ein verlasslicher Partner der
Landwirtschaft sowie ein sicherer Arbeitgeber. Neben Hagel versichern wir landwirtschaftliche Kulturen gegen
viele weitere Risiken wie Frost, Sturm, Diirre und Uberschwemmung. Dariiber hinaus sind wir Osterreichs
groRter Tierversicherer. Unsere Mitarbeiter leisten somit tagtaglich einen wertvollen Beitrag zur nachhaltigen
Sicherung der Landwirtschaft.

Zu Verstarkung unseres Teams im Vertragsservice suchen wir engagierte Teammitglieder (Teamleitung,
Mitarbeiter, Assistenz) mit hoher Serviceorientierung, um fur unsere Kunden die bestmdgliche Betreuung zu
garantieren.

Zu deinen Aufgaben zdhlen:

¢ Prifung und Erfassung von Versicherungsantragen

¢ Kontakt mit Kunden und AuRendienstmitarbeitern per Telefon, Mail oder Onlinemeeting
* Weiterentwicklung und Optimierung der aktuellen Arbeitsprozesse

¢ Mitwirkung bei der Umsetzung von neuen Produktintegrationen

« Mitarbeit bei verschiedensten Projekten

Dadurch zeichnest du dich aus:

¢ Abgeschlossene Ausbildung einer landwirtschaftlichen Schule (z.B. HBLA)

¢ Sehr gute MS-Office Kenntnisse, insbesondere Excel und Word sowie Freude an der Arbeit am PC
e Sehr hohe Service- und Kundenorientierung

¢ Ausgepragte organisatorische sowie analytische Fahigkeiten

« Selbststandige und eigenverantwortliche Arbeitsweise

¢ Dynamische und teamorientierte Personlichkeit mit hoher Loésungskompetenz

Was wir dir bieten:

¢ Eineabwechslungsreiche Tatigkeit in Europas fihrender Agrarversicherung
« Ein Team, das sich mit voller Leidenschaft fiir die Osterreichische Hagelversicherung einsetzt und
Zusammenhalt grof3schreibt



¢ Attraktive und nachhaltige Sozialleistungen (individuelle Weiterbildungs- und Entwicklungsangebote,
flexible Arbeitszeiten, Home Office, Klimaticket, Leistungspramien, regionales Mittagessen und vieles
mehr)

« Ein Bruttojahresgehalt ab 36.647,24 Euro (Vollzeit) mit Bereitschaft zur Uberzahlung je nach Erfahrung
bzw. Qualifikation

Jeder Tag ist flr uns ein neues Abenteuer mit neuen Chancen! Fir dich auch? Dannfreuen wir uns auf deine
aussagekraftige Bewerbung (Motivationsschreiben, Lebenslauf und Zeugnisse). Mehr Einblicke in die
Osterreichische Hagelversicherung findest du unterwww.hagel.at/karriere/.
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Additional information
Location | Vienna
Position type : Part-time / full-time

Start of work i As of now

Responsible

Anna Lena Koch


http://www.hagel.at/karriere/

